
Informace o provozu podatelny 

 
Úřední hodiny podatelny: 

pondělí 7:00-11:30 12:00-17:00 

středa 7:00-11:30 12:00-17:00 

polední pauza 11:30-12:00 PO-PÁ 

 

• úterý, čtvrtek a pátek – dle dohody 

 

Adresa podatelny: 
Krkonošská 318 

část Desná II 

468 61 Desná 

Telefon: 737 248 436 

Datová schránka: ID datové schránky: 8pva7vt 
Email: epodatelna@mesto-desna.cz 

 

Technické parametry datové zprávy 
Před zasláním datové zprávy si prosím prostudujte podmínky, za jakých bude vaše datová 

zpráva zpracována. V případě nedodržení níže uvedených podmínek bude Městský úřad 

Desná postupovat v souladu s platnou legislativou. 
 

1. Technické parametry přijímaných datových zpráv: 

Datové zprávy jsou přijímány ve formátech .pdf, .doc, .docx, .xls, .xlsx, .txt, .rtf, .jpg, 
.jpeg, .png, .htm, .html, .xhtml. Maximální přípustná velikost přijímané zprávy nebo 

přílohy je 8 MB. 

2. Technické parametry fyzických nosičů: 

Datové zprávy jsou přijímány na: CD-ROM, DVD-ROM 
3. Postup v případě zjištění škodlivého kódu: 

Datová zpráva, u které byl zjištěn škodlivý kód (porušený soubor, nepovolený formát 

zprávy, zpráva infikována virem atd.), není zpracovávána. Pokud z přijaté datové 
zprávy lze zjistit elektronickou adresu odesilatele, je na tuto adresu zasláno sdělení 

o zjištění škodlivého kódu. 
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